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วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
 

การศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อการคงอยู่ในระบบการศึกษาของนักศึกษามหาวิทยาลัย- 
สุโขทัยธรรมาธิราช เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์
ของปัจจัยที่ส่งผลต่อการคงอยู่ในระบบการศึกษา พร้อมทั้งศึกษาระดับความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยแต่
ละตัว เพ่ือศึกษาค่าอิทธิพลที่ปัจจัยต่าง ๆ ส่งผลต่อการคงอยู่ของนักศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
และเพ่ือสร้างสมการพยากรณ์โอกาสที่นักศึกษาจะคงอยู่ในระบบการศึกษา มีวิธีการด าเนินการวิจัย
ดังต่อไปนี้  
 

1. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย เป็นบัณฑิตของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชที่จบ
การศึกษา ในปีการศึกษา 2557 จ านวน 12,972 คน  

1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย เป็นบัณฑิตของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชที่จบ
การศึกษา ในปีการศึกษา 2557 แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ดังนี้ 

- กลุ่มท่ี 1 กลุ่มตัวอย่างเพ่ือส ารวจหาตัวแปรที่อาจส่งผลต่อการคงอยู่ในระบบการศึกษา 
ด้วยการโทรศัพท์สัมภาษณ์ จ านวน 77 คน จากบัณฑิตใน 77 จังหวัด ได้มาจากการสุ่มแบบบังเอิญ 
(Accidental sampling) โดยการสุ่มโทรเข้าเบอร์โทรตามท่ีบัณฑิตแจ้งไว้ 

- กลุ่มท่ี 2 กลุ่มตัวอย่างส าหรับการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณเพ่ือการวิเคราะห์การส่งผลต่อ
การคงอยู่ในระบบการศึกษา ค านวณด้วยสูตร n = N/(1 + N(e2)) (Yamanae, 1973) ที่ค่าความคลาดเคลื่อน
ร้อยละ 5 เป็นจ านวน 389 คน แต่ผู้วิจัยได้เก็บกลุ่มตัวอย่างเพ่ิมเป็นจ านวน 787 คน เพ่ือความเชื่อมั่น
ผลการวิจัยที่สูงขึ้น แล้วท าการสุ่มแบบบังเอิญ (Accidental sampling) กับบัณฑิตที่มาซ้อมรับปริญญา
บัตรที่ มสธ. ด้วยการแจกแบบสอบถามกระจายไปใน มสธ. ทั้งรอบเช้าและบ่ายของทั้งสามวันที่มีการ
ซ้อมรับปริญญา 
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2. เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 

ผู้วิจัยสร้างเครื่องมือตามขัน้ตอนการด าเนินงาน ดังนี้ 
2.1 การสร้างเครื่องมือ ได้แก่ แบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยน าข้อมูลที่ได้จากการ

สัมภาษณ์ทางโทรศัพท์มาสร้างแบบสอบถามตามประเด็นที่ส ารวจ และเพ่ิมประเด็นอ่ืน ๆ จาก
การศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง   

2.2 น าแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างเพ่ือตรวจสอบความ
เป็นปรนัยและคุณภาพของข้อค าถาม โดยส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ ได้รับกลับคืน 35 ฉบับ 

2.3 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบส ารวจข้อมูลบัณฑิต ประกอบด้วย 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ค าถามประกอบด้วย เพศ อายุ การศึกษา 
เวลาที่ใช้ในการศึกษา คะแนนเฉลี่ยจากการศึกษา คะแนนเฉลี่ย ในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือ
เทียบเท่า ระดับการศึกษาสูงสุดก่อนส าเร็จปริญญานี้ เวลาอ่านหนังสือเรียนของ มสธ. การหยุดเรียนหรือคิด
จะลาออกจากมสธ. อาชีพ รายได้ ที่พัก บุคคลที่ต้องดูแล สถานภาพสมรสและศาสนา 

ตอนที่ 2 ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับความสามารถศึกษาจนส าเร็จได้ จ านวน 41 ข้อ เป็น
มาตรประมาณค่า 5 ระดับ 

ตอนที่ 3 แรงจูงใจที่จะเรียนที่ มสธ. จ านวน 24 ข้อ เป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ 
ตอนที่ 4 ความพึงพอใจที่มีต่อ มสธ. จ านวน 20 ข้อ เป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ 

2.4 วิเคราะห์ ปรับปรุงคุณภาพของแบบสอบถาม โดยการเพ่ิมเติมประเด็นที่ได้จากค าถาม
ปลายเปิด พร้อมทั้งปรับข้อความต่าง ๆ ให้เหมาะสมยิ่งขึ้น มีค่าความเที่ยงตรงภายในรายข้อ (Internal 
consistency) ตั้งแต่ 0.20 ขึ้นไป (ฉัตรศิริ ปิยะพิมลสิทธิ์, 2548) โดยวิธีหาสัมประสิทธิ์แอลฟ่าแล้ว
พิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (Corrected Item-Total 
Correlation, CITC) และค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบทั้งฉบับ ด้วยการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์
แอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ดังนี้ 

- แบบสอบถามตอนที่ 2 มีค่าความเท่ียงตรงภายในรายข้ออยู่ระหว่าง .42 - .70 
และความเชื่อมั่นเท่ากับ .96  

- แบบสอบถามตอนที่ 3 มีค่าความเที่ยงตรงภายในรายข้ออยู่ระหว่าง .21 - .62 
และความเชื่อมั่นเท่ากับ .84 

- แบบสอบถามตอนที่ 4 มีค่าความเที่ยงตรงภายในรายข้ออยู่ระหว่าง .65 - .76 
และความเชื่อมั่นเท่ากับ .96  

 
 



28 

 

3. กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
3.1 การสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์จากกลุ่มตัวอย่างทุกจังหวัด จังหวัดละ 1 คน รวมจ านวน 77 คน 
3.2 การแจกแบบสอบถามที่ปรับปรุงเรียบร้อยแล้ว กับบัณฑิตที่มาเข้ารับการซ้อมรับ

ปริญญาบัตร (ซ้อมใหญ่) ที่มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ในวันที่ 25-27 กันยายน 2559 รวบรวม
คืนไดจ้ านวน 747 คน  

 

4. กำรวิเครำะห์ข้อมูล 

4.1 วิเคราะห์ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าจ านวน     
ร้อยละ ต่ าสุด-สูงสุด ความเบ้ ความโด่ง ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

4.2 วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ด้วยโปรแกรม IBM 
SPSS Amos (Analysis of Moment Structures) 




